W zakresie pomocy
spotecznej

Instrukcja postepowania dla pracownika samorzqdowego w celu
skutecznego zrealizowania swiadczenia/pomocy

Swiadczenie
jednorazowe
Wysokos¢ swiadczenia
— 300 zt na osobe

Przeznaczenie pomocy:

na utrzymanie, w
szczegdlnosci na
pokrycie wydatkdw na
2ywnosc, odziez,
obuwie, srodki higieny
osobistej oraz optaty
mieszkaniowe

1.

Whniosek o wypfate pomocy Obywatel Ukrainy powinien ztozy¢é w
wyznaczonej przez wadjta (burmistrza, prezydenta miasta) jednostce
organizacyjnej gminy:

-osrodku pomocy spotecznej,

- centrum ustug spotecznych (w przypadku przeksztatcenia osrodka
pomocy spotecznej w centrum ustug spotecznych),

- innej jednostce organizacyjnej gminy wiasciwej ze wzgledu na miejsce
pobytu obywatela Ukrainy sktadajgcego wniosek.

Obywatel Ukrainy wypetnia Whniosek o wyptate jednorazowego
Swiadczenia pienieznego (wzoér wniosku zat.1 przez MRiPS)

Whniosek sktada obywatel Ukrainy,jego przedstawiciel ustawowy,
opiekun tymczasowy albo osoba sprawujgca faktyczng piecze nad
dzieckiem

Nalezy ustali¢ legalno$é pobytu obywatela Ukrainy.

Uprawniony do otrzymania pomocy jest obywatel Ukrainy, ktory
wijechat legalnie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bezposrednio z
terytorium Ukrainy w okresie od dnia 24 lutego 2022 r.,deklaruje
zamiar pozostania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i zostat
wpisany do rejestru PESEL.

Legalnos¢ pobytu bedzie ustalana na podstawie zarejestrowania
obywatela Ukrainy przez komendanta placéwki Strazy Granicznej. W
przypadku gdy wjazd obywatela Ukrainy nie zostat zarejestrowany
podczas kontroli granicznej, jego pobyt na terytorium RP bedzie
rejestrowany przez Komendanta Gtéwnego Strazy Granicznej.
Komendant Gtéwny Strazy Granicznej bedzie prowadzit w systemie
teleinformatycznym Strazy Granicznej rejestr obywateli Ukrainy, ktérzy
wjechali na terytorium RP bezposrednio z terytorium Ukrainy w
zwigzku z dziataniami wojennymi oraz ktérzy ztozyli wniosek o nadanie
numeru PESEL.

Komendant Gitéwny Strazy Granicznej zapewnia udostepnienie
gminom danych zawartych w rejestrze, w drodze teletransmisji
danych.

Obywatelowi Ukrainy, ktérego pobyt na terytorium RP uznaje sie za
legalny’, na podstawie wniosku ztozonego w dowolnym organie
wykonawczym gminy — nadaje sie numer PESEL.

Powyisze informacje nalezy sprawdzi¢ w ww. rejestrze.

Przyznanie s$wiadczenia nie wymaga wydania decyzji.Nalezy
poinformowac obywatela Ukrainy o przyznaniu Swiadczenia (pisemnie
lub ustnie).

Swiadczenie przyznaje sie bez wzgledu na dochdd, nie przeprowadza
sie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Wyptata swiadczenia nastepuje na konto obywatela Ukrainy, badZz w
innej formie prowadzonej przez osrodek pomocy spotecznej ( np. w
kasie).

Dane o ztozonych wnioskach i udzielonej pomocy powinny by¢
wprowadzane do Centralnej Bazy Beneficjentéw.

Dedykowana skrzynka email w przypadku pytan:

'na podstawie art. 2 ust. 1 specustawy




pomocspoleczna.ukraina@mrips.gov.pl.

Osoby do kontaktu:

Anna Prekurat — gtdwny specjalista, Departament Pomocy i Integracji
Spotecznej(DPS),

tel. 22 6611480, email: pomocspoleczna.ukraina@mrips.gov.pl

Marzena Bobrowicz — Naczelnik Wydziatu, Departament Pomocy i Integracji
Spotecznej (DPS),

tel. 22 6611283, email: pomocspoleczna.ukraina@mrips.gov.pl

Bezptatna pomoc
psychologiczna

1. Pomoc zapewnia wéjt, burmistrz lub prezydent miasta gminy wtasciwe;j
ze wzgledu na miejsce pobytu obywatela Ukrainy.

2. Nalezy ustali¢ legalnos¢ pobytu obywatela Ukrainy.
Uprawniony do pomocy jest obywatel Ukrainy, ktdry wjechat legalnie
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bezposrednio z terytorium
Ukrainy w okresie od dnia 24 lutego 2022 r.,deklaruje zamiar
pozostania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i zostat wpisany do
rejestru PESEL.

Legalnos¢ pobytu bedzie ustalana na podstawie zarejestrowania obywatela

Ukrainy przez komendanta placédwki Strazy Granicznej. W przypadku gdy

wjazd obywatela Ukrainy nie zostat zarejestrowany podczas kontroli

granicznej, jego pobyt na terytorium RP bedzie rejestrowany przez

Komendanta Gtéwnego Strazy Graniczne;j.

Komendant Gtéwny Strazy Granicznej bedzie prowadzit (w systemie

teleinformatycznym Strazy Granicznej) rejestr obywateli Ukrainy, ktorzy

wijechali na terytorium RP bezposrednio z terytorium Ukrainy w zwigzku z

dziataniami wojennymi oraz ktérzy ztozyli wniosek o nadanie numeru

PESEL.

Komendant Gtéwny Strazy Granicznej zapewnia udostepnienie gminom

danych zawartych w rejestrze, w drodze teletransmisji danych.

Obywatelowi Ukrainy, ktérego pobyt na terytorium RP uznaje sie za

legalny’na podstawie wniosku ztozonego w dowolnym organie

wykonawczym gminy — nadaje sie numer PESEL.

Powyzsze informacje nalezy sprawdzi¢ w ww. rejestrze.

Dedykowana skrzynka email w przypadku pytan:
pomocspoleczna.ukraina@mrips.gov.pl.

Osoby do kontaktu:

Anna Prekurat — gtéwny specjalista, Departament Pomocy i Integracji
Spotecznej (DPS),

tel. 22 6611480, email: pomocspoleczna.ukraina@mrips.gov.pl

Marzena Bobrowicz — Naczelnik Wydziatu, DPS, tel. 22 6611283, email:
pomocspoleczna.ukraina@mrips.gov.pl

Swiadczenia z pomocy
spotecznej

Swiadczenia z pomocy
spotecznej bedq miaty
charakter dorazny,
krotkoterminowy (np.
jeden, dwa miesigce),
stanowigc wsparcie w

1. Wniosek o przyznanie pomocy obywatel Ukrainy sktada w osrodku
pomocy spotecznej gminy wiasciwej ze wzgledu na miejsce pobytu osoby
sktadajacej wniosek. W przypadku przeksztatcenia osrodka pomocy
spotecznej w centrum ustug spotecznych wniosek sktada sie w centrum
ustug spotecznych

2. Nalezy ustalié legalnos¢ pobytu obywatela Ukrainy.

Uprawniony do pomocy jest obywatel Ukrainy, ktory wjechat legalnie na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bezposrednio z terytorium Ukrainy w
okresie od dnia 24 lutego 2022 r.deklaruje zamiar pozostania na

’na podstawie art. 2 ust. 1 specustawy,
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przezwyciezaniu
trudnych sytuacji
zyciowych i
zabezpieczajgc
najpilniejsze wydatki
bytowe: osob w
podesztym wieku, 0sob
niepetnosprawnych,
matek z matymi
dziecmi.

terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i zostat wpisany do rejestru PESEL.
Legalnos¢ pobytu bedzie ustalana na podstawie zarejestrowania obywatela
Ukrainy przez komendanta placédwki Strazy Granicznej. W przypadku gdy
wjazd obywatela Ukrainy nie zostat zarejestrowany podczas kontroli
granicznej, jego pobyt na terytorium RP bedzie rejestrowany przez
Komendanta Gtéwnego Strazy Granicznej.
Komendant Gtéwny Strazy Granicznej bedzie prowadzit w systemie
teleinformatycznym Strazy Granicznej rejestr obywateli Ukrainy, ktorzy
wijechali na terytorium RP bezposrednio z terytorium Ukrainy w zwigzku z
dziataniami wojennymi oraz ktérzy ztozyli wniosek o nadanie numeru
PESEL.
Komendant Gtéwny Strazy Granicznej zapewnia udostepnienie gminom
danych zawartych w rejestrze, w drodze teletransmisji danych.
Obywatelowi Ukrainy, ktérego pobyt na terytorium RP uznaje sie za
legalny> na podstawie wniosku ztozonego w dowolnym organie
wykonawczym gminy — nadaje sie numer PESEL.
Powyisze informacje nalezy sprawdzi¢ w ww. rejestrze.
3. Obywatelom Ukrainy moga by¢ przyznane swiadczenia pieniezne i
niepieniezne, na przyktad:
- zasitek okresowy,
- zasitek celowy na zywnos¢ lub positek w ramach Programu ,,Positek
w szkole i w domu”,
- positek,
- ustugi opiekuncze,
- mieszkanie chronione,
- pracasocjalna,
- poradnictwo specjalistyczne,
- interwencja kryzysowa,
4. Obywatel Ukrainy ubiegajacy sie o pomoc® sktada oswiadczenie o
sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majgtkowe;j.
5. Wzér oswiadczeniao sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i
majgtkowej — Zat. 2
6. W postepowaniu nie przeprowadza sie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego, chyba ze powstang watpliwosci co do tresci
oswiadczenia ztozonego przez obywatela Ukrainy.
7. Swiadczenia z pomocy spotecznej przyznaje wdjt, burmistrz lub
prezydent miasta, gminy wtasciwej ze wzgledu na miejsce pobytu.
Obywatela Ukrainy.

Dedykowana skrzynka email w przypadku pytan:
pomocspoleczna.ukraina@mrips.gov.pl.

Osoby do kontaktu:

Anna Prekurat — gtdwny specjalista, Departament Pomocy i Integracji
Spotecznej (DPS),

tel.22 6611480, email: pomocspoleczna.ukraina@mrips.gov.pl  —
Swiadczenia

’ha podstawie art. 2 ust. 1 specustawy,
* Pomoc przyznaje sie na zasadach i w trybie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, z

pewnymi zmianami
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Marzena Bobrowicz — Naczelnik Wydziatu, DPS, tel. 22 6611283, email:
pomocspoleczna.ukraina@mrips.gov.pl — Swiadczenia z zakresu pomocy

spotecznej
Magdalena Zielinska — Naczelnik wydziatu, DPS, tel. 22 661 1407, email:
pomocspoleczna.ukraina@mrips.gov.pl-  ustugi z zakresu pomocy
spotecznej

Aneta Kowalska — Naczelnik Wydziatu, DPS, tel. 2661 1298, emial:
pomocspoleczna.ukraina@mrips.gov.pl— program ,Positek w szkole i w
domu”

Ewa Chytek — Naczelnik Wydziatu, DPS, tel. 22661 1494, email:
pomocspoleczna.ukraina@mrips.gov.pl — legalno$é pobytu

Pomoc zywnosciowa w
ramach Programu
Operacyjnego Pomoc
Zywnosciowa

1. Nalezy ustali¢ legalnos¢ pobytu obywatela Ukrainy.

Uprawniony do pomocy jest obywatel Ukrainy, ktdry wjechat legalnie
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bezposrednio z terytorium
Ukrainy w okresie od dnia 24 lutego 2022 r.

Powyisze informacje nalezy sprawdzi¢ w ww. rejestrze lub

Obywatel Ukrainy moze przedstawi¢ dokument potwierdzajgcy wjazd
na terytorium RP od dnia 24.02.2022 r.

2. Obywatel Ukrainy moze zgtosi¢ sie do osrodka pomocy spotecznej
wtasciwego ze wzgledu na miejsce pobytu, w celu otrzymania
skierowania po odbidr zywnosci do jednej z organizacji partnerskich
prowadzgcych dystrybucje zywnosci w ramach Podprogramu 2021 PO
PZ. S3 to organizacje pozarzadowe sieci: Caritas Polska, Federacji
Polskich Bankéw Zywnosci, Polskiego Komitetu Pomocy Spotecznej,
Polskiego Czerwonego Krzyza lub Kosciota Starokatolickiego lub tez
OPS, ktore petnig funkcje lokalnej organizacji partnerskiej i prowadza
wydawanie zywnosci bezposrednio osobom potrzebujgcym.

3. Pomoc w formie paczek zywnosciowych lub positkdéw przyznaje sie, na
podstawie ztozenia przez obywatela Ukrainyoswiadczenia o wysokosci
dochodu, na podstawie ktérego osrodek pomocy spotecznej wydaje
skierowanie - zatacznik nr 5 do Wytycznych MRiPS® - do konkretnego
punktu wydawania zywnosci danej organizacji partnerskiej, do ktérej
nalezy sie zgtosi¢ w celu otrzymania wsparcia.

4. Pomoc zywnoscig mozna otrzymaé rowniez bezposrednio w siedzibie
organizacji partnerskiej na podstawie wypetnionego zatacznika nr 6 do
Wytycznych MRiPS®, ztozonego w siedzibie tej organizacji.

Dedykowana skrzynka email w przypadku pytan:
pomocspoleczna.ukraina@mrips.gov.pl.

Osoby do kontaktu:

Olga Richter — gtdwny specjalista, DPS, tel. 22 6611402,

email: pomocspoleczna.ukraina@mrips.gov.pl

Elzbieta Przybyszewska-Szczesny — Naczelnik wydziatu, DPS, tel. 22
6611315, email: pomocspoleczna.ukraina@mrips.gov.pl

> Wzér zat. nr 5 do Wytycznych https://www.gov.pl/web/rodzina/podprogram-2021a
® Wzor zat. nr 6 do Wytycznych https://www.gov.pl/web/rodzina/podprogram-2021a
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